
特定技能制度について
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と く て い ぎ の う せ い ど
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１.各在留資格制度の違い

2

か く ざ い り ゅ う し か く せ い ど ちが

© 2020 MEIKO NETWORK JAPAN



・目的は就学のため、就労は不可

（資格外活動許可を得て原則週２８時間以内で就労可能）

・資格外活動許可を得ていれば風俗業以外で働ける

・在留できる期間は所属する学校で制限あり

3

留学の特徴
りゅうが く と くちょう

も く て き し ゅ うが く し ゅ う ろ う ふ か

し か く が い か つ ど う き ょ か え げんそ く し ゅ う じ か ん い な い で し ゅ う ろ う か の う

ざいりゅう きかん し ょぞ く が っ こ う せいげん

し か く が い か つ ど う き ょ か え ふ うぞ く ぎ ょ ういがい はたら
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・対象職種（８２職種１４８作業）のみで働ける

・平常時において原則転職はすることができない

※実習実施先が経営困難の場合などは同一の業務で転職可

・在留できるのは最大5年で、家族はいっしょに住めない

・学歴要件は職種による

・日本人が従事する場合の報酬の額と同等以上であること
4

技能実習の特徴
ぎ の う じ っ し ゅ う と くちょう

たいし ょ う し ょ く し ゅ し ょ く し ゅ さぎ ょ う はたら

へいじょうじ げんそくてんしょく

ざいりゅう さいだい ねん か ぞく す

が くれきようけん し ょ く し ゅ

じ っ し ゅ う じ っ し さき けいえいこんなん ば あ い ど ういつ ぎ ょ うむ てんし ょ くか

にほんじん じ ゅ う じ ばあい ほうし ゅ う が く ど う と う い じ ょ う
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・大学等の専攻と関連している業務ができる

・他の会社に転職することができる

・在留できる期間に制限はなく、家族もいっしょに住める

・大学または短期大学、高等専修学校、日本の専修学校卒業が必要

※一部資格があれば学歴要件が変更の場合あり

・日本人と同等以上の額がもらえる

5

技術・人文知識・国際業務の特徴
ぎじゅつ じ ん ぶ ん ち し き こ く さ い ぎ ょ う む と くちょう

だ い が く と う せんこ う かんれん ぎょうむ

ほか かいしゃ てんしょく

ざいりゅう きかん せいげん か ぞく す

だいがく た ん き だ い が く こ う と うせんし ゅ うが っ こ う にほん せんし ゅ うが っ こ う そつぎ ょ う ひつよ う

いちぶしか く がくれきようけん へんこう ばあい

にほんじん ど う と ういじ ょ う がく
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・１４の分野の決まった職種で働ける（介護、ビルクリーニング、素形材産業、

産業機械製造業、電気・電子情報関連産業、建設、造船・舶用工業、自動車整備、

航空、宿泊、農業、漁業、飲食料品製造業、外食業）

・同じ業種の他の会社に転職することができる

・１号と２号がある（現状２号は建設、造船・舶用工業のみ）

・１号は在留できるのは最大5年で、家族はいっしょに住めない

・2号になると在留期間の制限はない

・日本人と同等以上の額がもらえる

6

特定技能の特徴
と く て い ぎ の う と くちょう

ぶんや き しょくしゅ はたら かいご そけいざいさんぎょう

にほんじ どうとういじょう がく

ごう ざいりゅう さいだい ねん か ぞく す

ごう ざいりゅうきかん せいげん

ご う ご う げんじょう ごう けんせつ ぞうせん はくようこうぎょう

さんぎょうきかいせいぞうぎょう でんき でんしじょうほうかんれんさんぎょう けんせつ ぞうせん はくようこうぎょう じ ど う し ゃせいび

こうくう しゅくはく のうぎょう ぎょぎょう いんしょくりょうひんせいぞうぎょう がいしょくぎょう

おな ぎょうしゅ ほか かいしゃ てんしょく
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技能実習と特定技能と技術・人文知識・国際業務の違い

7

ぎのうじっしゅう と くていぎのう ぎじゅつ じんぶんちしき こ くさいぎょうむ ちが

こと

学歴
が く れ き

 

職歴
しょくれき

 

業種
ぎょうしゅ

 

日本語
にほんご

 

職種
しょくしゅ

による 

 

職種
しょくしゅ

による 

 

不要
ふよう

 

不要
ふよう

 

特
とく

になし 

 ※介護
かいご

は    

 もしくは N4同等
どうとう

以上
いじょう

 

 

対象
たいしょう

職種
しょくしゅ

 

 
（82職種

しょくしゅ

148作業
さぎょう

）のみ 

 

技能
ぎのう

試験
しけん

に合格
ごうかく

した業種
ぎょうしゅ

 

 

大学
だいがく

等
とう

の専攻
せんこう

と関連
かんれん

がある 

職種
しょくしゅ

、職務
しょくむ

内容
ないよう

による 

 

職種
しょくしゅ

、職務
しょくむ

内容
ないよう

による 

 

JLPT N４以上
い じ ょ う

 

JFT-Basic A2以上
い じ ょ う

 

※介護
か い ご

は介護
か い ご

日本語
に ほ ん ご

評価
ひ ょ う か

試験
し け ん

も必要
ひ つ よ う

 

 

大学
だいがく

または短期
たんき

大学
だいがく

か 

高等
こうとう

専修
せんしゅう

学校
がっこう

卒業
そつぎょう

 

日本
にほん

の専修
せんしゅう

学校
がっこう

卒業
そつぎょう

 

 

技能
ぎのう

実習
じっしゅう

 特定
とくてい

技能
ぎのう

 技術
ぎじゅつ

・人文
じんぶん

知識
ちしき

・国際
こくさい

業務
ぎょうむ
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技能実習の過程

・試験に合格すれば１号（１年目）から２号（２～３年目）、３号（４～５年目）に移行。最長５年で帰国
し け ん ご う こ く ご う ね ん め ご う ねん め ご う ねん め い こ う さいちょう ねん き こ く

・在留資格は毎年更新が必要

ざいりゅうしかく まいとしこうしん ひつよう

・技能実習２号を良好に修了した者は、特定技能に移行の際、同じ職種であれば技能試験及び日本語試験は免除
ぎのうじっしゅう ごう りょうこう しゅうりょう もの とくていぎのう いこう さい おな しょくしゅ ぎ の う し け んお よ に ほんご し け ん め ん じ ょ

ぎ の う じ っ し ゅ う か て い

・２号修了後、１か月以上の母国への帰国が必要
ごうしゅうりょうご げついじょう ぼこく き こ く ひつよう

１年目
  ね ん め

 ２年目
  ね ん め

 ４年目
  ね ん め

 ３年目
  ね ん め

 ５年目
  ね ん め

 

基礎級
き そ き ゅ う

（初級
しょきゅう

） ３級
   きゅう

（専門級
せんもんきゅう

） ２級
   きゅう

（上級
じょうきゅう

） 

在留
ざいりゅう

期間
き か ん

更新
こ う し ん

 在留
ざいりゅう

期間
き か ん

更新
こ う し ん

 

技能
ぎ の う

実習
じっしゅう

１号
  ご う

 技能
ぎ の う

実習
じっしゅう

２号
  ご う

 技能
ぎ の う

実習
じっしゅう

３号
  ご う

 

帰国
き こ く

／２級
  きゅう

受験
じ ゅ け ん

 
在留
ざいりゅう

資格
し か く

変更
へ ん こ う

又
また

は 

取得
し ゅ と く

／基礎級
き そ き ゅ う

受験
じ ゅ け ん

 

 

在留
ざいりゅう

資格
し か く

変更
へ ん こ う

又
また

は 

取得
し ゅ と く

、いったん帰国
き こ く

 

／３級
  きゅう

受験
じ ゅ け ん
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・「技術」－IT分野のエンジニア、設計、商品開発など

・「人文知識」－コンサルタント、マーケティング、営業企画など

・「国際業務」ー海外営業、通訳、企業内の語学指導など

※学術的知識を必要としない、くり返し行うことで身につく仕事・業務

（いわゆる単純労働）は不可

9

技術・人文知識・国際業務の仕事
ぎじゅつ じ ん ぶ ん ち し き こ く さ い ぎ ょ う む し ご と

ぎじ ゅつ ぶんや せっけい し ょ うひんかいはつ

じんぶんちしき えいぎ ょ う きか く

こ く さいぎ ょ うむ かいがいえいぎょう つうやく きぎ ょ うない ご が く し ど う

が く じ ゅ つ て き ち し き ひ つ よ う か え お こ み し ご と ぎ ょ う む

たんじ ゅんろ う ど う ふ か
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特定技能の仕事
と く て い ぎ の う し ご と

10

ビルクリーニング

介護
かいご

 

素形材
そ け い ざ い

産業
さんぎょう

 

産業
さんぎょう

機械
き か い

製造業
せいぞうぎょう

 

電気
で ん き

・電子
で ん し

情報
じょうほう

 

関連
かんれん

産業
さんぎょう

 

建設
けんせつ

 

造船
ぞ うせん

・舶用
は く よ う

工業
こうぎょう

 

 

自動車
じ ど う し ゃ

整備
せ い び

 

飲食料品
いんしょくりょうひん

製造業
せいぞうぎょう

 

航空
こ う く う

 

宿泊
しゅくはく

 

農業
のうぎょう

 

外食業
がいしょくぎょう

 外食業
がいしょくぎょう

全般
ぜんぱん

 

飲食料品
いんしょくりょうひん

製造業
せいぞうぎょう

全般
ぜんぱん

 

漁業
ぎょぎょう

 漁業
ぎょぎょう

・養殖業
ようしょくぎょう

 

耕
こ う

種
し ゅ

・畜産
ち く さ ん

農業
のうぎょう

全般
ぜんぱん

 

航空
こ う く う

整備
せ い び

など 

 

日常
にちじょう

  
てんけん

・定期
て い き

  
てんけん

・分 
ぶんかい

整備
せ い び

など 

  ント・  
せっきゃく

など 

 

身 
しんたい

介護
か い ご

など 

 

建築物
け ん ち く ぶ つ

内部
な い ぶ

の清掃
せい そ う

 

溶 
ようせつ

・塗装
とそう

・仕上げ
しあ

など 

電気
でんき

機械
きかい

組立て
くみた

・鉄工
てっこう

など 

電子
でんし

・電気
でんき

機器
きき

組立て
くみた

など 

型枠
か た わ く

施工
せ こ う

・鉄筋
て っ き ん

施工
せ こ う

・左官
さ か ん

など 

溶 
よ う せ つ

・塗装
と そ う

・鉄工
てっこう

など 

分野
ぶ ん や

 分野
ぶ ん や

 従事
じ ゅ う じ

する業務
ぎ ょ う む

 従事
じ ゅ う じ

する業務
ぎ ょ う む
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２.特定技能外国人になるための要件

11

と く て い ぎ の う が こ く じ ん よ う け ん
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特定技能１号・２号の違い
と く て い ぎ の う ご う ご う ち が

在留
ざいりゅう

期間
き か ん

 

 

家族
か ぞ く

帯同
た い ど う

 

 

日本語
に ほ ん ご

能力
のうりょく

 

 

技能
ぎ の う

 

 

学歴
が く れ き

要件
よ う け ん

 

 

仕事
し ご と

内容
ない よ う

 

 

転職
てんしょく

・転籍
てんせき

 

 

上限
じょうげん

５年
  ねん

 

 

不可
ふ か

 

 

不要
ふ よ う

 

 

不要
ふ よ う

 

 

技能
ぎ の う

試験
し け ん

で確認
か く に ん

 

 

技能
ぎ の う

試験
し け ん

で確認
か く に ん

 

 

試験
し け ん

等
と う

での確認
か く に ん

は不要
ふ よ う

 

条件
じょうけん

を満
み

たせば可
か

 

制限
せいげん

なし・更新可
こ う し ん か

 

JLPTN４以上
いじょう

 JFT-Basic A2以上
いじょう

 

※介護
かいご

は介護
かいご

日本語
にほんご

評価
ひょうか

試験
しけん

も必要
ひつよう

 

同じ
お な じ

業種
ぎょうしゅ

の他
ほか

の会社
か いし ゃ

に転職
てんしょく

することができる 

 

同じ
お な じ

業種
ぎょうしゅ

の他
ほか

の会社
か いし ゃ

に転職
てんしょく

することができる 

 

２分野
ぶ ん や

（建設業
けんせつぎょう

、造船
ぞ うせん

・舶用
は く よ う

工業
こうぎょう

）のみ 

 

１４分野
ぶ ん や

のみ 

 

特定
と く て い

技能
ぎ の う

１号
  ご う

 

 

特定
と く て い

技能
ぎ の う

2号
ご う
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特定技能外国人になるための要件

・18歳以上であること

・業種ごとの技能試験に合格していること

・日本語能力試験でJLPTだとN４以上、JFT-BasicだとA2以上をとって

いること※介護は介護日本語試験も必要

さい いじょう

ぎょうしゅ ぎのうしけん ごうかく

と く て い ぎ の う が い こ く じ ん よ う け ん

ぎのうじっしゅう ごう りょうこう しゅうりょう がいこくじん ぎのうしけんめんじょ

・技能実習２号を良好に修了した外国人は技能試験免除、

日本語試験免除

にほんごのうりょくしけん いじょう いじょう

か い ご かいごにほんごしけん ひつよう

にほんごしけんめんじょ
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技能試験とは

・分野ごとにそれぞれ試験を実施

・学歴、実務経験が不要

・合格の有効期限は１０年

ぶんや しけん じっし

ぎ の う し け ん

ごうかく ゆうこう き げん ねん

がくれき じつむけいけん ふよう

© 2020 MEIKO NETWORK JAPAN



15

JLPT（日本語能力試験）とは

・日本語を母国語としない人の日本語試験

・日本語能力の測定・認定をする

・７月と１２月の年２回、国内と海外で実施

・N１～N５の５段階のレベルにわけて受験

・言語知識（文字・語彙・文法）、読 、聴 の３つの分野

・試験は４択のマークシート式

に ほ ん ご ぼ こ く ご ひと に ほ ん ご し け ん

に ほ ん ご の う り ょ く そくてい にんてい

がつ がつ ねん かい こくない かいがい じっし

に ほ ん ご の う り ょ く し け ん

だんかい じゅけん

しけん たく しき

げ ん ご ち し き も じ ご い ぶ ん ぽ う どっかい ちょうかい ぶんや
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・幅広
はばひろ

い話題
わだい

について書
か

かれた 

新聞
しんぶん

や雑誌
ざっし

の記事
きじ

・  説
かいせつ

、 

平易
へいい

な 評論
ひょうろん

など、論旨
ろんし

が 明快
めいかい

 

な 文章
ぶんしょう

を読
よ

んで 文章
ぶんしょう

の内容
ないよう

 

を理 
りかい

することができる。 

・ 一般的
いっぱんてき

な話題
わだい

に関
かん

する読
よ

み物
もの

 

を読
よ

んで、 話
はなし

の流
なが

れや 表現
ひょうげん

 

意図
いと

を理 
りかい

することができる。 

・日常的
にちじょうてき

な場面
ばめん

に加
くわ

えて幅広
はばひろ

い 

場面
ばめん

で、自然
しぜん

に近
ちか

いスピードの、 

まとまりのある会話
かいわ

やニュースを聞
き

 

いて、 話
はなし

の流
なが

れや内容
ないよう

、 

登場人物
とうじょうじんぶつ

の 関係
かんけい

を理 
りかい

 

したり、要旨
ようし

を把握
はあく

したりすること 

ができる。 

 

・日常的
にちじょうてき

な話題
わだい

について書
か

かれた 

具 的
ぐたいてき

な内容
ないよう

を 表
あらわ

す文章
ぶんしょう

を、 

読
よ

んで理 
りかい

することができる。 

・新聞
しんぶん

の見出
みだ

しなどから 情報
じょうほう

の 

概要
がいよう

をつかむことができる。 

・日常的
にちじょうてき

な場面
ばめん

で、やや自然
しぜん

に近
ちか

い 

スピードのまとまりのある会話
かいわ

を聞
き

い 

て、 話
はなし

の具 的
ぐたいてき

な内容
ないよう

を登場人物
とうじょうじんぶつ

 

の関係
かんけい

などとあわせてほぼ理 
りかい

できる。 

・日常的
にちじょうてき

な場面
ばめん

で、やや自然
しぜん

に近
ちか

い 

 スピードのまとまりのある会話
かいわ

を聞
き

いて 

話
はなし

の具 的
ぐたいてき

な内容
ないよう

を登場人物
とうじょうじんぶつ

の 

関係
かんけい

などとあわせてほぼ理 
りかい

できる。 

 

N1 N2 N3 N4 N5

「出典（しゅってん） 日本語能力試験（にほんごのうりょくしけん）公式（こうしき）

ウェブサイト（https://www.jlpt.jp/）」(一部省略）

日常的
にちじょうてき

な場面
ばめん

で使
つか

われる日本語
にほんご

 

の理解
りかい

に加
くわ

え、より幅広
はばひろ

い場面
ばめん

で 

使
つか

われる日本語
にほんご

をある程度
ていど

理解
りかい

す 

ることができる 

幅広
はばひろ

い場面
ばめん

で使
つか

われる日本語
にほんご

を 

理解
りかい

することができる 

日常的
にちじょうてき

な場面
ばめん

で使
つか

われる日本語
にほんご

 

をある程度
ていど

理解
りかい

することができる 

 

基本的
きほんてき

な日本語
にほんご

をある程度
ていど

 

理解
りかい

することができる 

基本的
きほんてき

な日本語
にほんご

を理解
りかい

 

することができる 

・幅広
はばひろ

い話題
わだい

について書
か

かれた新聞
しんぶん

 

の論説
ろんせつ

、評論
ひょうろん

など、論理的
ろんりてき

にやや 

複雑
ふくざつ

な文章
ぶんしょう

や抽象度
ちゅうしょうど

の高
たか

い文章
ぶんしょう

 

などを読
よ

んで、 文章
ぶんしょう

の構成
こうせい

や内容
ないよう

 

を理 
りかい

することができる。 

・さまざまな話題
わだい

の内容
ないよう

に深
ふか

みのある 

読
よ

み物
もの

を読
よ

んで、 話
はなし

の流
なが

れや詳細
しょうさい

 

な表現
ひょうげん

意図
いと

を理 
りかい

することができる。 

・幅広
はばひろ

い場面
ばめん

において自然
しぜん

なスピード 

の、まとまりのある会話
かいわ

やニュース、 

講義
こうぎ

を聞
き

いて、 話
はなし

の流
なが

れや内容
ないよう

、 

登場人物
とうじょうじんぶつ

の関係
かんけい

や内容
ないよう

の論理構成
ろんりこうせい

 

などを詳細
しょうさい

に理 
りかい

したり、要旨
ようし

を 

把握
はあく

したりすることができる。 

・ひらがなやカタカナ
かたかな

、日常生活
にちじょうせいかつ

で用
もち

 

いられる基本的
きほんてき

な漢字
かんじ

で書
か

かれた 

定型的
ていけいてき

な語句
ごく

や文
ぶん

、 文章
ぶんしょう

を読
よ

ん 

で理 
りかい

することができる。 

・ 教室
きょうしつ

や、身
み

の回
まわ

りなど、 

日常生活
にちじょうせいかつ

の中
なか

でもよく出会
であ

う 

場面
ばめん

で、ゆっくり話
はな

される 短
みじか

い 

会話
かいわ

であれば、必要
ひつよう

な 情報
じょうほう

を 

聞
き

き取
と

ることができる。 

 

・基本的
きほんてき

な語彙
ごい

や漢字
かんじ

を使
つか

って書
か

か 

れた日常生活
にちじょうせいかつ

の中
なか

でも身近
みぢか

な話題
わだい

 

の文章
ぶんしょう

を、読
よ

んで理 
りかい

することがで 

きる。 

・日常的
にちじょうてき

な場面
ばめん

で、ややゆっくりと 

話
はな

される会話
かいわ

であれば、内容
ないよう

が 

ほぼ理 
りかい

できる。 

 

やさしいむずかしい

© 2020 MEIKO NETWORK JAPAN 16
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JFT－Basic（国際交流基金日本語基礎テスト）とは

・日本語を母国語としない人の日本語試験

・日本語能力の測定・認定をする

・年６回、海外（アジア地域）で実施

・結果はA１、A２、B１、B２、C１、C２の６段階のレベルに分け

られる

・文字と語彙、会話と表現、読 、聴 の４つの分野

・試験はCBT方式

に ほ ん ご ぼ こ く ご ひと に ほ ん ご し け ん

にほんごのうりょく そくてい にんてい

ねん かい かいがい ちいき じっし

こ く さ い こ う り ゅ う き き ん に ほ ん ご き そ

けっか だんかい わ

しけん ほうしき

も じ ご い か い わ ひょうげん どっかい ちょうかい ぶんや

© 2020 MEIKO NETWORK JAPAN
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日本語能力向上のポイント

・読み、書き、話す、聞くの４技能が大切

・読み・・・「やさしい日本語」のニュースサイトを見よう

・話す・・・日本人と積極的にコミュニケーションをとろう

・書き・・・まずは一行日記からだんだん長くしよう

・聞く・・・日本語の天気ニュースを聞こう

・毎日できることを少しづつやろう

よ か は な き ぎ の う た い せ つ

よ に ほ ん ご み

はな にほんじん せっきょくてき

に ほ ん ご の う り ょ く こ う じ ょ う

か いちぎょうにっき なが

まいにち すこ

き に ほ ん ご て ん き き

 

© 2020 MEIKO NETWORK JAPAN
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特定技能で働く場合

特
定
技
能
外
国
人

※

登
録
支
援
機
関

特
定
技
能
所
属
機
関

出
入
国
在
留
管
理
庁

と く てい ぎ のう はたら ば あい

雇用契約
こ ようけいやく

支援
しえん

相談
そう だん

支援委託
し えん い たく

アドバイス
報告・届出

指導監督
し どうかんとく

ほうこく とどけで

※登録支援機関は企業が
「支援計画」を策定・実施
できれば委託の必要はなし

と う ろ く し え ん き か ん き ぎ ょ う

し え ん け い か く さ く て い じ っ し

い た く ひ つ よ う

と

く

て

い

ぎ

の

う

が

い

こ

く

じ

ん

と

う

ろ

く

し

え

ん

き

か

ん

と
く
て
い
ぎ
の
う
し
ょ
ぞ
く
き
か
ん

し
ゅ
つ
に
ゅ
う
こ
く
ざ
い
り
ゅ
う
か
ん
り
ち
ょ
う
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①事前
じぜん

ガイダンス 

・雇用
こよう

契約
けいやく

締結後
ていけつご

、 在留
ざいりゅう

資格
しかく

認定
にんてい

証明書
しょうめいしょ

交付
こうふ

申請前
しんせいまえ

又
また

は 在留
ざいりゅう

資格
しかく

 

変更
へんこう

許可
きょか

申請前
しんせいまえ

に、 労働
ろうどう

条件
じょうけん

・ 活動
かつどう

内容
ないよう

・ 入国
にゅうこく

手続
てつづき

・ 保証
ほしょう

金
きん

 

徴収
ちょうしゅう

の有無
うむ

等
など

について、 対面
たいめん

・テレビ電話
でんわ

等
など

で 説明
せつめい

 

 

② 出入国
しゅつにゅうこく

する際
さい

の 送迎
そうげい

 

・ 入国
にゅうこく

時
じ

に 空港
くうこう

等
など

と 事業所
じぎょうしょ

又
また

は 住居
じゅうきょ

への 送迎
そうげい

 

・帰国
きこく

時
じ

に 空港
くうこう

の保安
ほあん

 査場
けんさじょう

までの 送迎
そうげい

・ 同行
どうこう

 

 

③ 住居
じゅうきょ

確保
かくほ

・ 生活
せいかつ

に 必要
ひつよう

な 契約
けいやく

支援
しえん

 

・連帯
れんたい

保証人
ほしょうにん

になる・社宅
しゃたく

を提供
ていきょう

する等
など

 

・銀行
ぎんこう

口座
こうざ

等
など

の開設
かいせつ

・携帯
けいたい

電話
でんわ

やライ ラインの契約
けいやく

等
など

を案内
あんない

・各手続
かくてつづき

の補助
ほじょ

 

 

④ 生活
せいかつ

オリエンテーション 

・ 円滑
えんかつ

に 社会
しゃかい

生活
せいかつ

を 営める
いとなめる

よう日本
にほん

のルールやマナー、 公共
こうきょう

機関
きかん

の利用
りよう

方法
ほうほう

 

や 連絡先
れんらくさき

、 災害
さいがい

時
じ

の 対応
たいおう

等
など

の 説明
せつめい

 

 

⑤ 公的
こうてき

手続
てつづき

等
とう

への 同行
どうこう

 

・ 必要
ひつよう

に応
おう

じ 住
じゅう

居
きょ

地
ち

・ 社会
しゃかい

保障
ほしょう

・税
ぜい

などの 手続
てつづき

の 同行
どうこう

、 書類
しょるい

作成
さくせい

の補助
ほじょ

 

 

⑥日本語
にほんご

学習
がくしゅう

の機会
きかい

の 提供
ていきょう

 

・日本語
にほんご

教室
きょうしつ

等
など

の 入学
にゅうがく

案内
あんない

、日本語
にほんご

学習
がくしゅう

教材
きょうざい

の 情報
じょうほう

提供
ていきょう

等
とう

 

 

⑦ 相談
そうだん

・ 苦情
くじょう

への 対応
たいおう

 

・ 職場
しょくば

や 生活上
せいかつじょう

の 相談
そうだん

・ 苦情
くじょう

等
など

について、 外国人
がいこくじん

が 十分
じゅうぶん

に理 
りかい

することが 

できる言語
るげんご

での 対応
たいおう

、 内容
ないよう

に応
おう

じた 必要
ひつよう

な 助言
じょげん

、指導
しどう

等
など

。 

 

⑧日本人
にほんじん

との 交流
こうりゅう

促進
そくしん

 

・自治会
じちかい

等
など

の地域
ちいき

住民
じゅうみん

との 交流
こうりゅう

の場
ば

や、地域
ちいき

のお祭
まつ

りなどの 行事
ぎょうじ

の 案内
あんない

や、 

参加
さんか

の補助
ほじょ

 

 

⑨ 転職
てんしょく

支援
しえん

（ 人員
じんいん

整理
せいり

等
など

の場合
ばあい

） 

・受入
うけい

れ側
がわ

の都合
つごう

により雇用
こよう

契約
けいやく

を  除
かいじょ

する場合
ばあい

の 転職先
てんしょくさき

を探す
さがす

手伝い
てつだい

や、 

推薦状
すいせんじょう

の 作成
さくせい

等
とう

に加え
くわえ

、 求職
きゅうしょく

活動
かつどう

を 行う
おこなう

ための 有給
ゆうきゅう

消化
しょうか

の付与
ふよ

や 

必要
ひつよう

な 行政
ぎょうせい

手続
てつづき

の 情報
じょうほう

の 提供
ていきょう

 

 

⑩定期的
ていきてき

な 面談
めんだん

・ 行政
ぎょうせい

機関
きかん

への 通報
つうほう

 

・支援
しえん

責任者
せきにんしゃ

等
など

が 外国人
がいこくじん

及
およ

びその 上司
じょうし

等
など

と定期的
ていきてき

（3 か月
げつ

に 1回
かい

以上
いじょう

）に 

面談
めんだん

し、労働
ろうどう

基準法
きじゅんほう

違反
いはん

等
など

あれば通報
つうほう
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特定技能外国人に対する支援
と く てい ぎ のうがいこくじん たい し えん

「出典（しゅってん）法務省HP
新たな外国人材受入れ（在留資格「特定技能」の創設等）
http://www.moj.go.jp/nyuukokukanri/kouhou/nyuukokukanri01_00127
.html 」



３.技能試験の概要

21

ぎ の う し け ん が い よ う
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技能試験の概要
ぎ の う し け ん がいよう

 ィリピン、
カンボジア、
インドネシ
ア、タイ、
ミャンマー、
ネパール、
モンゴル、

ビルクリー
ニング

ミャンマー・
 ィリピン・

厚労省
こうろうしょう

 

 

公益
こ う え き

社団
し ゃ だ ん

 

法人
ほ う じ ん

全国
ぜ ん こ く

 

ビルメンテ 

ナンス協会
きょうかい

 

 

厚生
こ う せ い

労働
ろ う ど う

 

省
しょう

 

 

介護
かいご

技能
ぎのう

 

評価
ひょうか

 

介護
かいご

日本
にほん

 

語
ご

評価
ひょうか

 

判断
はんだん

試験
しけん

 

作業
さぎょう

試験
しけん

 

開催
かいさい

国
こく

の 

現地語
げんちご

 

介護
か い ご

 

 
日本語
に ほ ん ご

 

 

日本語
に ほ ん ご

 

 

1,000円
えん

 

程度
ていど

 

1,000円
えん

 

程度
ていど

 

2,200円
えん

 

 ※11~12 

月
げつ

実施
じっし

は 

1,100円
えん

 

 題
もんだい

の 

 得 
そ う と く て ん

の 

   以上
い じ ょ う

 

 

判断
はんだん

試験
し け ん

 

60 以上
い じ ょ う

 

作業
さ ぎ ょ う

試験
し け ん

 

60 以上
い じ ょ う

 

 

日本
に ほ ん

 

 

日本
に ほ ん

 

 

試験
しけん

 試験
しけん

実施
じっし

 

団 
だんたい

 

受験料
じゅけんりょう

 試験
しけん

開催
かいさい

 

地
ち

 

受験
じゅけん

可能
かのう

 

言語
げんご

 
合格
ごうかく

基準
きじゅん
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23

技能試験の概要
ぎ の う し け ん がいよう

経産省
けいさんしょう

 

素形材
そけいざい

産業
さんぎょう

 

 

産業
さんぎょう

機械
きかい

 

製造業
せいぞうぎょう

 

電気
でんき

・ 

電子
でんし

情報
じょうほう

 

関連
かんれん

産業
さんぎょう

 

製造
せいぞう

分野
ぶんや

 

（１９の 

試験
しけん

区分
くぶん

） 

 

経済
けいざい

産業
さんぎょう

 

省
しょう

 

 

日本
にほん

・ ィリ 

ピン・インド 

ネシア 
 

学科
がっか

65% 

以上
いじょう

 

実技
じつぎ

60% 

以上
いじょう

 

学科
がっか

65% 

以上
いじょう

 

実技
じつぎ

60% 

以上
いじょう

 

学科
がっか

65% 

以上
いじょう

 

実技
じつぎ

60% 

以上
いじょう

 

試験
しけん

 受験料
じゅけんりょう

 合格
ごうかく

基準
きじゅん
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日本
にほん

・ ィリ 

ピン・インド 

ネシア 
 

日本
にほん

・ ィリ 

ピン・インド 

ネシア 
 

試験
しけん

実施
じっし

 

団 
だんたい

 

受験
じゅけん

可能
かのう

 

言語
げんご

 

試験
しけん

開催
かいさい

 

地
ち

 

2,000円
えん

 

～5,000円
えん

 

程度
ていど

 

2,000円
えん

 

～5,000円
えん

 

程度
ていど

 

2,000円
えん

 

～5,000円
えん

 

程度
ていど

 

日本
にほん

国内
こくない

 

においては 

日本語
にほんご

 

海外
かいがい

に 

おいては 

実施
じっし

国
こく

の 

現地語
げんちご

 

日本
にほん

国内
こくない

 

においては 

日本語
にほんご

 

海外
かいがい

に 

おいては 

実施
じっし

国
こく

の 

現地語
げんちご

 

日本
にほん

国内
こくない

 

においては 

日本語
にほんご

 

海外
かいがい

に 

おいては 

実施
じっし

国
こく

の 

現地語
げんちご
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技能試験の概要
ぎ の う し け ん がいよう

モンゴル
国交省
こっこうしょう

 

 

宿泊
しゅくはく

 

 

航空
こうくう

 

 

  ント 
せつ

 

 
きゃく

レストラ 

ンサービス 

業務
ぎょうむ

 
 

航空機
こうくうき

整
せい

 

備
び

 

 

空港
くうこう

グランド 

ハンドリング 

 

7,000円
えん

 

(3,500円
えん

は 

政府
せいふ

が負担
ふたん

) 
 

2,000円
えん

 

 

2,000円
えん

 

 

一般
いっぱん

社団
しゃだん

 

法人
ほうじん

宿泊
しゅくはく

 

業技能 
ぎょうぎのうけん

 

定試験
ていしけん

セ 

ンター 
 

公益
こう えき

社団
しゃだん

 

法人
ほうじん

 

日本
にほん

航空
こうくう

 

技術
ぎじゅつ

協会
きょうかい

 
 

日本
にほん

 

 

日本
にほん

 

(東京
とうきょう

) 
 

日本語
に ほ ん ご

 

 

日本語
に ほ ん ご

 

 

日本語
に ほ ん ご

 

 

学科
がっか

及
およ

び 

実技
じつぎ

が 

それぞれ 

65 以上
いじょう

 
 

学科
がっか

及
およ

び 

実技
じつぎ

が 

それぞれ 

65 以上
いじょう

 
 

試験
しけん

 受験料
じゅけんりょう

 合格
ごうかく

基準
きじゅん
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試験
しけん

実施
じっし

 

団 
だんたい

 

試験
しけん

開催
かいさい

 

地
ち

 

受験
じゅけん

可能
かのう

 

言語
げんご
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技能試験の概要
ぎ の う し け ん がいよう

 ィリピン

 ィリピン

試験
しけん

 試験
しけん

実施
じっし

 

団 
だんたい

 
受験料
じゅけんりょう

 試験
しけん

開催
かいさい

 

地
ち

 

受験
じゅけん

可能
かのう

 

言語
げんご

 
合格
ごうかく

基準
きじゅん

 

国交省
こっこうし ょ う

 

 

建設
けんせつ

 

 

 
 

造船
ぞ うせん

・舶
は く

 

用
よ う

工業
こうぎょう

 

 

自動車
じ ど う し ゃ

 

整備
せ い び

 

 

１１職種
しょくしゅ

 

 

2,000円
えん

 

 

試験
し け ん

によ 

る 

 

4,300円
えん

 

 

日本語
に ほ ん ご

 

 

日本語
に ほ ん ご

 

 

日本語
に ほ ん ご

 

 

溶 
ようせつ

・塗
ぬり

 

装
そう

・鉄工
てっこう

・ 

仕上げ
しあ

・ 

機械
きかい

加
か

 

工
こう

・電気
でんき

 

機器
きき

組立
くみたて

 

て（全分野
ぜんぶんや

） 

一般
いっぱん

社団
しゃだん

 

法人
ほうじん

自動
じどう

 

車整備振
しゃせいびしん

 

興会
こうかい

連合
れんごう

 

会
かい

 

自動車
じどうしゃ

整
せい

 

備
び

分野
ぶんや

・ 

自動車
じどうしゃ

整
せい

 

備士
びし

 

一般
い っぱん

財団
ざいだん

 

法人
ほ う じ ん

 日
にち

 

本海事協
ほん か い じ き ょ う

 

会
かい

 

 

一
い ち

般
ぱ ん

社
し ゃ

団
だ ん

 

法
ほ う

人
じ ん

建
け ん

設
せ つ

 

技
ぎ

能
の う

人
じ ん

材
ざ い

 

機
き

構
こ う

 
 

日本
にほん

・ ィ 

リピン 

 

学科
が く か

 

65 以上
い じ ょ う

 

実技
じ つ ぎ

 

職種
しょくしゅ

による 

 

学科
がくか

 

60 以上
いじょう

 

実技
じつぎ

 

職種
しょくしゅ

によ 

る 

 
学科
が く か

 

65 以上
い じ ょ う

 

実技
じ つ ぎ

 

60 以上
い じ ょ う
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技能試験の概要
ぎ の う し け ん がいよう

①日本語
②英語
③カンボジ
ア語 ④イ
ンドネシア
語 ⑤ミャ
ンマー語

インドネシ
ア、 ィリピ
ン

試験
しけん

 受験料
じゅけんりょう

 合格
ごうかく

基準
きじゅん

 

農水省
のうすいしょう

 

 

農業
のうぎょう

 

 

漁業
ぎょぎょう

 

 

耕
こ う

種
し ゅ

農業
のうぎょう

 

 

畜産
ち く さ ん

農業
のうぎょう

 

一般
い っぱん

社団
し ゃ だ ん

 

法人
ほ う じ ん

 

全国
ぜ ん こ く

農業
のうぎょう

 

会議所
か い ぎ し ょ

 

 

漁船
ぎ ょ せん

漁業
ぎょぎょう

 

 

養殖業
ようしょくぎょう

 

 

開催
かいさい

国
こく

の 

現地語
げんちご

 

8,000円
えん

 

 

1,700円
えん

 

 

一
いち

般
ぱん

社
し ゃ

団
だん

 

法
ほ う

人
じ ん

 

大
だい

日
に

本
ほん

水
すい

 

産
さ ん

会
かい

 

 

日本
に ほ ん

、 ィ 

リピン、カン 

ボジア、イ 

ンドネシア、 

ミャンマー 

 

全国
ぜんこく

農業
のうぎょう

 

会議所
かいぎしょ

が 

定める
さだ

判
はん

 

定基準
ていきじゅん

を 

越えて
こ

いる 

こと 

 

実施
じっし

期間
きかん

 

が定める
さだ

 

基準
きじゅん

以上
いじょう

 

 

６５ 以
い

 

上
じょう

 

 

© 2020 MEIKO NETWORK JAPAN

試験
しけん

実施
じっし

 

団 
だんたい

 

試験
しけん

開催
かいさい

 

地
ち

 

受験
じゅけん

可能
かのう

 

言語
げんご
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技能試験の概要
ぎ の う し け ん がいよう

試験
しけん

 受験料
じゅけんりょう

 合格
ごうかく

基準
きじゅん

 

農水省
のうすいしょう

 

 

8,000円
えん

 

 

7,000円
えん

 

 

外食
がいしょく

 

 

飲食料品
いんしょくりょうひん

 

製造業
せいぞうぎょう

 

 

一般的
いっぱんてき

な 

衛生
えいせい

管理
かんり

 

労働
ろうどう

安全
あんぜん

 

衛生
えいせい

 

 

衛生
えいせい

管理
か ん り

 

飲食物調
いんしょくぶつちょう

 

理
り

 

  
せっきゃく

全般
ぜんぱん

 

 

一
い っ

般
ぱ ん

社
し ゃ

団
だ ん

 

法
ほ う

人
じ ん

外
が い

国
こ く

 

人
じ ん

食
し ょ く

品
ひ ん

産
さ ん

 

業
ぎ ょ う

技
ぎ

能
の う

評
ひ ょ う

 

価
か

機
き

構
こ う

 

 

日本
に ほ ん

、イン 

ドネシア、 

 ィリピン 

日本
にほん

、イン 

ドネシア、 

 ィリピン、 

カンボジア 

日本語
にほんご

 

（国外
こくがい

試
し

 

験
けん

は現地
げんち

 

語
ご

で出
しゅつ

 

題
だい

） 

 

日本語
にほんご

 

（国外
こくがい

試
し

 

験
けん

は現地
げんち

 

語
ご

で出
しゅつ

 

題
だい

） 

 

学科
がっか

及び
およ

 

実技
じつぎ

がそ 

れぞれ 

65 以上
いじょう

 

 

学科
がっか

及び
およ

 

実技
じつぎ

がそ 

れぞれ 

65 以上
いじょう
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試験
しけん

実施
じっし

 

団 
だんたい

 

試験
しけん

開催
かいさい

 

地
ち

 

受験
じゅけん

可能
かのう

 

言語
げんご

 



技能試験の概要
ぎ の う し け ん がいよう
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有無
うむ

対応
たいおう

言語
げんご

有無
うむ

対応
たいおう

言語
げんご

介護
かいご

あり

日本語/英語/クメール
にほんご えいご

語
ご

/イン

ドネシア語/ネパール語/モンゴ
ご ご

ル語/ビルマ語/ベトナム語/中
ご ご ご ちゅう

国語/タイ語
ごくご ご

なし https://www.mhlw.go.jp/stf/newpage_000117702.html

ビルクリーニング なし あり 日本語
にほんご

https://www.j-bma.or.jp/qualification-training/zairyu

素形材産業
そけいざいさんぎょう

なし あり 日本語
にほんご

https://www.sswm.go.jp/exam_f/examination.html

産業機械製造業
さんぎょうきかいせいぞうぎょう

なし あり 日本語
にほんご

https://www.sswm.go.jp/exam_f/examination.html

電気・電子情報関連産業
でんき・でんしじょうほうかんれんさんぎょう

なし あり 日本語
にほんご

https://www.sswm.go.jp/exam_f/examination.html

建設
けんせつ

なし あり 日本語
にほんご

https://jac-skill.or.jp/exam.html

造船
ぞうせん

・舶用
はくよう

工業
こうぎょう

なし あり 日本語
にほんご

https://www.classnk.or.jp/hp/ja/authentication/evaluation/index.html

自動車整備
じどうしゃせいび

なし あり 日本語
にほんご

https://www.jaspa.or.jp/mechanic/specific-skill/index.html

航空
こうくう

なし あり 日本語
にほんご

https://www.jaea.or.jp/

宿泊
しゅくはく

なし あり 日本語
にほんご

https://caipt.or.jp/tokuteiginou

農業
のうぎょう

あり

日本語/英語/クメール語/イン
　にほんご　　　　えいご　　　　　　　　　　　　　　ご　　　　　　　　

ドネシア語/ビルマ語
　　　　　　　　　　　ご　　　　　　　　　　　ご なし https://asat-nca.jp/textbook/

漁業
ぎょぎょう

なし あり 日本語
にほんご

https://suisankai.or.jp/skill/

飲食料品製造業
いんしょくりょうひんせいぞうぎょう

あり

日本語/英語/ベトナム語/イン
　　にほんご　　　　えいご　　　　　　　　　　　　　ご　　　　　　　　

ドネシア語/中国語
　　　　　　　　　　　ご　　　ちゅうごくご なし https://www.shokusan.or.jp/news/3199/

外食業
がいしょくぎょう

あり

日本語/英語/クメール語/イン
　にほんご　　　　えいご　　　　　　　　　　　　　　ご　　　　　　　　

ドネシア語/ビルマ語
　　　　　　　　　　　ご　　　　　　　　　　　ご なし http://www.jfnet.or.jp/contents/gaikokujinzai/#text

学習
がくしゅう

テキスト 過去問
かこもん

または問題
もんだい

サンプル
URL
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技能試験対策のポイント

・受ける試験の主催者のホームページや実施要領を確認する

・ 題サンプル、過去 題やテキストを確認する

※ 題サンプル、過去 あり：、ビルクリーニング、素形材材産

業、産業機械製造業、電気・電子情報関連産業 建設、

造船・舶用工業、自動車整備、航空、宿泊

・通っている学校の対策授業を受ける

う しけん しゅさいしゃ じ っ し よ う り ょ う か くにん

もんだい かこもんだい かくにん

ぎ の う し け ん た い さ く

かよ がっこう たいさくじゅぎょう う

もんだい かこもん そ け い ざ い さ ん

ぎょう さんぎょうきかいせいぞうぎょう でんき でんしじょうほうかんれんさんぎょう けんせつ

ぞうせん はくようこうぎょう じ ど う し ゃ せ い び こ う く う しゅ くは く

© 2020 MEIKO NETWORK JAPAN



新型コ ナウイルスの流行による雇用状況の変化
しんがた りゅうこう こよ う じ ょ う き ょ う へんか

・宿泊業(-54.8%)

・外食業(-53.8%)

※数字は前年同月比

・飲食料品製造(-31.0%)

・介護（-13.2%)

・農業（-6.4%）
のうぎょう

い ん し ょ く り ょ う ひ ん せ い ぞ う

か い ご

し ゅ くは く ぎ ょ う

がいし ょ くぎ ょ う

す う じ ぜんねんど うげつひ

「出典（しゅってん）厚生労働省HP
一般職業紹介状況について
https://www.mhlw.go.jp/content/11602000/000676496.pdf 30© 2020 MEIKO NETWORK JAPAN



４.面 のポイント

31

め ん せ つ
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面 官が見ているポイント
めんせつかん み

・日本語力はどれくらいか

・コミュニケーション能力はどうか

・キャリアビジョン

・仕事への熱意や適性

・長く勤務してくれそうか

・ 題 決能力や判断力

し ご と ね つ い て き せ い

もんだいかいけつのう り ょ く はんだん り ょ く

に ほ ん ご り ょ く

なが きんむ

の う り ょ く

© 2020 MEIKO NETWORK JAPAN
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面 でよく聞かれる質 
めんせつ き しつもん

・何を勉強してきたか？

・日本にきた理由は？

・どうしてこの業界・会社で働きたいのか？（志望理由）

・自己PR

・将来の夢は？

・どれぐらい日本にいるつもりか？

に ほ ん り ゆ う

ぎ ょ う か い か い し ゃ は た ら し ぼ う り ゆ う

し ょ う らい ゆめ

な に べ ん き ょ う

じ こ

にほん

© 2020 MEIKO NETWORK JAPAN



34

面 のポイント（面 に行く前）

・面 にいく企業のHPや求人内容、業界ニュースを確認する

・アピールポイントと志望理由をまとめておく

・髪型、服装、靴、カバンなど身だしなみを整える

・面 官には、元気に笑顔で大きな声であいさつする

・遅くても５分前には着くようにする

・約束の時間に遅れそうな場合は、すぐ電話しいいわけをせず謝る

めんせつ めんせつ い まえ

め ん せ つ き ぎ ょ う き ゅ う じ ん な い よ う ぎ ょ う か い か く に ん

かみ が た ふ く そ う く つ み ととの

め ん せ つ かん げ ん き え が お お お こ え

や く そ く じ か ん お く ば あ い で ん わ あ や ま

お そ ふ ん ま え つ

し ぼ う り ゆ う
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面 のポイント（面 中）

・いすには姿勢をただして座り、足を組んだり肘をついたりしない

・日本語は間違えても良いので、自信をもってはっきり伝える

・質 が聞き取れなかったら、「もう一度お願いします」と伝える

・「いろいろ」「いっぱい」などを使わずに、具 的な数字で

・話を聞くときは、メモをとる

めんせつ めんせつちゅう

し せ い す わ あ し く ひ じ

に ほ ん ご ま ち が よ じ し ん つ た

しつもん き と い ち ど ね が つ た

は な し き

つか ぐ た い て き す う じ
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ご清聴ありがとうございました
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せ い ち ょ う
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