
■แบบไทย
มขีอ้จํากดัเรืѷองอายหุรอืเพศในการทํางานเป็นคนงานทีѷมี
ทักษะเฉพาะหรอืไม?่

ทั Ѹง “แรงงานฝีมอืทีѷกําหนดหมายเลข 1” และ “แรงงานฝีมอืทีѷกําหนดหมายเลข 2” กําหนดใหค้นงานตอ้งมอีาย ุ18 ปีข ึѸนไป แตไ่มม่ขีอ้จํากดัเรืѷอง
เพศ

ฉันสามารถกลายเป็นแรงงานทีѷมทีักษะเฉพาะทางโดยไม่
ตอ้งผา่นตวัแทนตวักลางไดห้รอืไม?่

ใชค่ะ่ อยา่งไรก็ตาม โปรดทราบวา่หากมฝ่ีายใดฝ่ายหนึѷงเป็นผูไ้กลเ่กลีѷยสญัญาจา้งงานกบัแรงงานทีѷมทีักษะเฉพาะดา้น การจัดหางานจะตอ้ง
ดําเนนิการโดยฝ่ายทีѷมใีบอนุญาตประกอบธรุกจิจัดหางาน นอกจากนีѸ โปรดทราบวา่หากแรงงานทีѷมทีักษะเฉพาะดา้นรายใหมเ่ดนิทางมายังญีѷปุ่ น
จากตา่งประเทศ อาจจําเป็นตอ้งผา่นตวัแทนในประเทศนัѸนๆ ขึѸนอยูก่บัแตล่ะประเทศ

ฉันสามารถหาขอ้มลูตดิตอ่ของหน่วยงานตวักลางไดท้ีѷไหน

เราไมม่บีรกิารแนะนําบรษัิทจัดหางานในประเทศญีѷปุ่ น อยา่งไรก็ตาม สํานักงานบรกิารตรวจคนเขา้เมอืงแหง่ประเทศญีѷปุ่ นไดเ้ผยแพรร่ายชืѷอ
องคก์รสนับสนุนทีѷจดทะเบยีนแลว้ ซึѷงใหก้ารสนับสนุนชาวตา่งชาตทิั Ѹงในดา้นอาชพี ชวีติประจําวัน และสงัคม ไวบ้นเว็บไซต ์โปรดดขูอ้มลู
เพิѷมเตมิไดจ้ากขอ้มลูนีѸ
(https://www.moj.go.jp/isa/applications/ssw/nyuukokukanri07_00205.html)

นอกจากนีѸ ยังมรีายชืѷอองคก์รทีѷไดรั้บการรับรองใหส้ง่แรงงานขา้มชาตอิยูบ่นเว็บไซตน์ีѸ ดงันัѸนโปรดดขูอ้มลูนีѸดว้ย
(https://www.moj.go.jp/isa/applications/ssw/nyuukokukanri06_00073.html)

ฉันสามารถหาขอ้มลูวา่ฉันกําลงัทําอยูใ่นประเภทงานใด
ไดจ้ากทีѷไหน

คณุสามารถตรวจสอบรายละเอยีดงานในแตล่ะสาขาไดบ้นเว็บไซตน์ีѸ ทา่นสามารถดฉูบับแปลของเว็บไซตน์ีѸไดโ้ดยเลอืกภาษาทีѷตอ้งการจากปุ่ ม
ดา้นขวาบน สําหรับขอ้มลูเพิѷมเตมิเกีѷยวกบังานในแตล่ะสาขา โปรดตรวจสอบเว็บไซตข์องกระทรวงหรอืหน่วยงานทีѷรับผดิชอบแตล่ะสาขา 
(https://www.moj.go.jp/isa/applications/ssw/10_00179.html)

ฉันจะคน้หาและสมคัรงานทีѷมทีักษะเฉพาะไดอ้ยา่งไร

วธิหีนึѷงคอืการลงทะเบยีนกบัองคก์รผูส้ง่งานและขอใหพ้วกเขาแนะนํางานใหค้ณุ แจง้องคก์รผูส้ง่งานวา่คณุตอ้งการทํางานประเภทใดและ
ปรกึษาหารอืเกีѷยวกบัการจัดหางาน รายชืѷอองคก์รผูส้ง่งานทีѷไดรั้บการรับรองมอียูใ่นเว็บไซตต์อ่ไปนีѸ ดงันัѸนโปรดคน้หาและปรกึษาหารอืกบัพวก
เขา คณุยังสามารถหางานดว้ยตนเองไดโ้ดยไมต่อ้งผา่นองคก์รผูส้ง่งาน ในกรณีนีѸ คณุจะตอ้งหางานดว้ยตนเองผา่นกจิกรรมทีѷจัดขึѸนโดยบรษัิท
ตา่งๆ และประกาศรับสมคัรงาน
https://www.moj.go.jp/isa/applications/ssw/nyuukokukanri06_00073.html

ขอทราบเรืѷองการสอบหน่อยคะ?

ในการเป็นชา่งฝีมอืเฉพาะทาง คณุตอ้งผา่นการทดสอบเพืѷอวัดระดบัทักษะทีѷเกีѷยวขอ้งและการทดสอบเพืѷอวัดระดบัความสามารถทางภาษาญีѷปุ่ น 
สําหรับภาพรวมของการทดสอบและกําหนดการ โปรดดทูีѷเว็บไซตต์อ่ไปนีѸ หากคณุผา่นการฝึกอบรมชา่งเทคนคิ ครั Ѹงทีѷ 2 แลว้ คณุจะไดร้ับการ
ยกเวน้การทดสอบทีѷเกีѷยวขอ้งกบัระดบัทักษะและระดบัความสามารถทางภาษาญีѷปุ่ นของคณุ คณุสามารถดเูว็บไซตฉ์บับแปลไดโ้ดยเลอืกภาษา
ของคณุจากปุ่ มทีѷมมุขวาบน
(https://www.moj.go.jp/isa/applications/ssw/nyuukokukanri01_00135.html)

ฉันสามารถใชผ้ลการสอบอืѷนๆ เชน่ Nat-Test Level 4 
รว่มกบั JFT-Basic A2 และ JLPT N4 ไดห้รอืไม่

ปัจจบุันมเีพยีงการสอบ JFT-Basic และ JLPT เทา่นั Ѹนทีѷใชว้ัดระดบัความสามารถทางภาษาญีѷปุ่ นได ้

หากฉันทํางานเป็นชา่งทีѷมทีักษะเฉพาะทาง ฉันมโีอกาส
ทีѷจะไดรั้บการโอนไปยังแผนกหรอืสาขาอืѷนหรอืไม่

ระบบแรงงานฝีมอืเฉพาะจะไมจํ่ากดัการโอนยา้ยภายในบรษัิทเดยีวกนัหรอืไปยังสาขาอืѷน ดงันัѸน หากคณุตอ้งการโอนยา้ยหรอืยา้ยสถานทีѷ โปรด
ปรกึษากบันายจา้งของคณุ

การทํางานทีѷญีѷปุ่ นควรระวังอะไรบา้ง?

สํานักงานตรวจคนเขา้เมอืงไดจ้ัดทํา "คูม่อืการใชช้วีติและการทํางาน" เพืѷอใหข้อ้มลูพืѸนฐานทีѷจําเป็นสําหรับชาวตา่งชาตทิีѷพํานักอยูใ่นญีѷปุ่ น เพืѷอ
การใชช้วีติและการทํางานอยา่งปลอดภยัและมัѷนคง โปรดดขูอ้มลูเพิѷมเตมิไดจ้ากเว็บไซตต์อ่ไปนีѸ: 
(https://www.moj.go.jp/isa/support/portal/index.html)
นอกจากนีѸ วดิโีอแนะนําการใชช้วีติดา้นลา่งนีѸ ซึѷงมใีหบ้รกิารใน 17 ภาษา รวมถงึภาษาญีѷปุ่ น จะใหข้อ้มลูทัѷวไปเกีѷยวกบัสิѷงทีѷควรทราบเมืѷออาศยัอยู่
ในญีѷปุ่ น โปรดดขูอ้มลูเพิѷมเตมิไดท้ีѷ: (https://www.moj.go.jp/isa/support/coexistence/04_00078.html)

หากฉันไดรั้บการปฏบิัตอิยา่งไมเ่ป็นธรรมจากคนญีѷปุ่ น
หรอืบรษัิทใด ๆ คณุชว่ยบอกฉันไดไ้หมวา่ควรจะ
ตอบสนองอยา่งไร?

หากชาวตา่งชาตทิีѷมทีักษะคนใดคนหนึѷงไดรั้บการปฏบิัตอิยา่งไมเ่ป็นธรรมจากคนญีѷปุ่ นหรอืบรษัิท ควรปรกึษาองคก์รสนับสนุนทีѷจดทะเบยีนหรอื
เจา้หนา้ทีѷสนับสนุนของบรษัิท นอกจากนีѸ ยังสามารถปรกึษากบัสํานักงานตรวจคนเขา้เมอืงประจําภมูภิาคหรอืสํานักงานตรวจสอบมาตรฐาน
แรงงานไดอ้กีดว้ย ศนูยส์นับสนุนผูพํ้านักอาศยัชาวตา่งชาต ิ(FRESC) ใหค้ําปรกึษาเกีѷยวกบัขั Ѹนตอนการพํานักอาศยั แรงงาน และประเด็นทาง
กฎหมาย คณุจงึสามารถปรกึษาไดท้ีѷนัѷน

ชาวตา่งชาตทิีѷมทีักษะเฉพาะดา้นสถานะการพํานัก
สามารถไดรั้บการสง่เสรมิในลกัษณะเดยีวกบัคนญีѷปุ่ นได ้
หรอืไม?่

ระบบแรงงานทีѷมทีักษะเฉพาะ (Specified Skilled Worker System) กําหนดใหม้กีารเลอืกปฏบิัตติอ่ชาวตา่งชาต ิไมว่า่จะเป็นคา่ตอบแทน 
การศกึษาและการฝึกอบรม การใชส้วัสดกิาร และสทิธปิระโยชนอ์ืѷนๆ โดยอา้งวา่เป็นชาวตา่งชาต ิกฎเกณฑก์ารเลืѷอนตําแหน่งจะแตกตา่งกนัไป
ในแตล่ะบรษัิท ดงันัѸนโปรดตรวจสอบกบับรษัิทของคณุ

คณุสามารถกลบัไปเยีѷยมครอบครัวไดก้ีѷครั Ѹงตอ่ปี?

ระบบแรงงานทักษะเฉพาะ (Specified Skilled Worker System) ไมไ่ดกํ้าหนดจํานวนครั Ѹงทีѷแรงงานทักษะเฉพาะสามารถเดนิทางกลบัประเทศบา้น
เกดิได ้หากตอ้งการเดนิทางกลบัประเทศบา้นเกดิเป็นการชัѷวคราว จะตอ้งไดรั้บใบอนุญาตกลบัเขา้ประเทศ (re-entry permit) (รวมถงึใบอนุญาต
กลบัเขา้ประเทศแบบพเิศษ) กอ่นเดนิทางออกจากประเทศญีѷปุ่ น หากเดนิทางกลบัประเทศบา้นเกดิเป็นการชัѷวคราว ตอ้งระมดัระวังไมใ่หเ้กนิ
กําหนดเวลาหรอืระยะเวลาพํานัก นอกจากนีѸ หากแรงงานทักษะเฉพาะรอ้งขอเดนิทางกลบัประเทศบา้นเกดิเป็นการชัѷวคราว บรษัิทจะตอ้ง
พจิารณาการลาออกดงักลา่ว เวน้แตจ่ะมสีถานการณ์ทีѷเกีѷยวขอ้งกบัธรุกจิทีѷไมอ่าจหลกีเลีѷยงได ้เชน่ กรณีทีѷการลาออกดงักลา่วอาจสง่ผลกระทบ
ตอ่การดําเนนิธรุกจิ

ฉันมัѷนใจวา่สามารถทราบคา่จา้งกอ่นเริѷมงานได ้แตฉั่นคดิ
วา่พนักงานจะรูส้กึสบายใจขึѸนถา้รูว้า่บรษัิทมรีะบบการรับ
คนตา่งชาตทิีѷมทีักษะเฉพาะอยา่งไร
มตีวัอยา่งดีๆ  บา้งไหมทีѷแสดงใหเ้ห็นวา่คนตา่งชาตทิีѷมี
ทักษะเฉพาะไมล่าออกจากงาน หรอืถกูบังคบัใหล้าออก?

เอกสาร "การยอมรับทรัพยากรมนุษยต์า่งชาตแิละความคดิรเิริѷมสูก่ารสรา้งสงัคมการอยูร่ว่มกนั" ซึѷงจัดทําโดยสํานักงานตรวจคนเขา้เมอืง แสดง
ใหเ้ห็นตวัอยา่งการยอมรับแรงงานตา่งชาตทิีѷมทีักษะเฉพาะในแตล่ะสาขาอาชพี (https://www.moj.go.jp/isa/content/001335263.pdf) ซึѷง
สามารถดไูดจ้ากเว็บไซตก์ารสนับสนุนแรงงานตา่งชาตทิีѷมทีักษะเฉพาะ (https://www.ssw.go.jp/about/voice/)
โปรดตรวจสอบเว็บไซตข์องแตล่ะบรษัิททีѷรับแรงงานตา่งชาตทิีѷมทีักษะเฉพาะดว้ย

โดยทัѷวไปบรษัิทญีѷปุ่ นใหส้วัสดกิารและเงนิชว่ยเหลอื
อะไรบา้ง?

สวัสดกิารของพนักงานแตกตา่งกนัไปขึѸนอยูก่บับรษัิททีѷคณุทํางานอยู ่ดงันัѸนจงึไมส่ามารถใหคํ้าตอบแบบกวา้งๆ ได ้ดงันัѸนโปรดตรวจสอบกบั
บรษัิททีѷคณุวางแผนจะทํางานในฐานะแรงงานทีѷมทีักษะเฉพาะ
ระบบแรงงานทีѷมทีักษะเฉพาะกําหนดวา่จะตอ้งไมม่กีารเลอืกปฏบิัตใินดา้นการกําหนดคา่ตอบแทน การใหก้ารศกึษาและการฝึกอบรม การใช ้
สวัสดกิาร หรอืการปฏบิัตอิ ืѷนๆ โดยอา้งวา่เป็นชาวตา่งชาต ิและตอ้งไดรั้บสวัสดกิารของพนักงานเชน่เดยีวกบัชาวญีѷปุ่ น

สถานการณ์ทีѷอยูอ่าศยัของคนทํางานในญีѷปุ่ นเป็นอยา่งไร
บา้ง?

เงืѷอนไขนีѸจะแตกตา่งกนัไปขึѸนอยูก่บันายจา้ง ดงันัѸนโปรดปรกึษานายจา้งกอ่นทําสญัญาจา้งงาน นอกจากนีѸ เมืѷอองคก์รทีѷรับเขา้มทีีѷพักสําหรับ
แรงงานทีѷมทีักษะเฉพาะประเภททีѷ 1 จะมมีาตรฐาน เชน่ พืѸนทีѷขั Ѹนตํѷา 7.5 ตารางเมตรตอ่คน สําหรับรายละเอยีดเกีѷยวกบัการสนับสนุนการจัดหาทีѷ
พัก โปรดด ู"แนวทางปฏบิัตสิําหรับการสนับสนุนแรงงานทีѷมทีักษะเฉพาะประเภททีѷ 1"
(https://www.moj.go.jp/isa/content/930004553.pdf)


